
 

POL ÍTICA DE PRIVACIDAD Y PROTECCI Ó N DE DATOS PERSONALES  
 
En Grupo Coril Sociedad Administradora de Fondos S.A.  (en adelante , “Grupo 
Coril  SAF ”) , identificada con RUC N° 20379859888 , domiciliada en Av. El Derby 
250, Piso 2 1, Santiago de Surco, Lima , nos preocupamos por la protección y 
privacidad de tus  datos personales. Por ello , hemos desarrollado la presente  
Política de Privacidad  y Protección de Datos Personales  (en adelante, “Política 
de Privacidad”) , con la finalidad de poner en tu conocimiento  nuestras prácticas 
en la obtención  y tratamiento de tus  datos personales, así como las acciones que 
puedes  tomar con relación a ellos.  
 
MARCO NORMATIVO  
 

• Ley N° 29733 , Ley  de Protección de Datos Personales  y sus modificatorias . 

• Decreto Supremo N° 0 14-2016 -JUS, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 
29733  y sus modificatorias .  

• Directiva Seguridad de Información, aprobad a mediante Resolución  Directoral  
N°  019 -2013 -JUS/DGPDP.  

• Directiva para el Tratamiento de datos personales mediante Sistemas de 
Videovigilancia, aprobada por la Resolución Directoral N° 02 -2020 -JUS/ 
DGTAIPD.  

 
ALCANCE  
 
La presente Política de Privacidad está dirigida a todas aquellas personas que sean 
clientes  o potenciales clientes de Grupo Coril SAF.  
 
FINALIDAD  
 
Sus datos personales serán utilizados p ara dar cumplimiento a las siguientes 
finalidades:  
 

• FINALIDAD NECESARIA:  R elación contractual o precontractual  (*)  
 

i. Preparación, celebración y ejecución de la relación contractual derivada de la 
solicitud y/o contratación de nuestros productos o servicios.  

ii. Env ío  de  estados de cuenta , estados de inversión  y/o información relacionada 
con los productos y/o servicios contratados o que se deseen contratar con 
Grupo Coril SAF.  

iii.  Atender, procesar y gestionar los reclamos, quejas, consultas, solicitudes y 
requerimientos en general que el cliente y/o potencial cliente formule  a través 
de los canales oficiales de atención de Grupo Coril SAF.  

iv.  Verificar, confirmar y validar su  identidad.  
v.  C umplimiento de requerimientos legales o regulatorios de alcance  nacional e 

internacional, lo que incluye atender requerimientos de autoridades 
legitimadas para ello, siempre que estén relacionados con los servicios y/ o 
productos contratado s  con Grupo Coril  SAF .  

vi.  Transferencias de datos nacional es  para fines de  Prevención de  L avado de 
A ctivos  y Financiamiento del Terrorismo, anticorrupción, así como para 
atender cualquier requerimiento de información solicitado por entidades 
legitimadas  para ello , en el  cumplimiento del marco regulatorio  vigente . 

vii.  Perfilamiento del cliente.  
 



 

(*) Como parte de la finalidad precontractual, Grupo Coril SAF realizará el 
tratamiento de datos de potenciales clientes en el escenario que no se hubiera 
concretado el proceso para que llegue a ser cliente.  

 

• FINALIDAD FACULTATIVA: Comerciales y/o publicitari as  (**)  
 

i. Evaluar si el cliente y/o potencial cliente  califica para contratar cualquiera de 
los  producto s  y/ o servicio s  ofrecido s  por Grupo Coril SAF y/o  de  las 
empresas que conforman su Grupo Económico . 

ii. Remitir le  información , publicidad, promociones y/u ofertas  sobre cualquiera 
de los productos y/o servicios ofrecidos por Grupo Coril SAF y/o  cualquiera  
las empresas que conforman su Grupo Económico , a través de cualquier 
medio de comunicación ( celular , correo electrónico, medios telemáticos, 
aplicativos de mensajes instantáneos, SMS, redes sociales , páginas web o 
medios similares).  

iii.  Invitar le a participar en estudios o investigación de mercado a través de 
cualquiera de los canales antes indicados.  

 
(**) Recuerd e  que cuenta con toda la libertad de no aceptar las finalidades 
comerciales y/o publicitarias.  
En caso nos haya otorgado su consentimiento para las finalidades comerciales y/o 
publicitarias, sus datos se conservarán mientras no solicite su cancelación.  

 
DATOS PERSONALES NECESARIOS PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA FINALIDAD  
 
Los datos personales que utilizaremos para dar cumplimiento a las finalidades de 
nuestra relación contractual , precontractual , comercial o publicitaria  son  los 
siguientes : 
 

• Datos de carácter identificativos : Nombres, apellidos, DNI /Pasaporte/RUC, 
dirección de domicilio, teléfono, correo electrónico, voz, firma , firma electrónica  u 
otros.  

• Datos de características personales : Estado civil, fecha de nacimiento, 
nacionalidad, género , edad , profesión  u otros.  

• Datos económicos – financieros : Datos bancarios, información tributaria, bienes 
patrimoniales , deudas  u otros.  

• Datos sensibles : Ingresos económicos y datos biométricos  ( reconocimiento facial  
y  huella dactilar) . Cabe precisar que el tratamiento de estos datos sensibles es 
necesario para la preparación, celebración y ejecución de la relación contractual, ya 
que tienen como finalidad: (i) evaluar los riesgos crediticios del cliente (ingresos 
económicos);  (ii) validar la identidad y documentar la manifestación de voluntad 
(datos biométricos)  u otros.  

 
Al proporcionar los  datos  personales  se  declara y certifica que ellos le corresponden  
y que son verdaderos, exactos, auténticos, completos, actualizados y correctos . 
 
TRANSFERENCIAS Y DESTINATARIOS  
 
Sus datos personales podrán ser tratados a nivel nacional e internacional , ya sea por  
las empresas que con forman parte del Grupo Económico de Grupo Coril SAF  ( para 
fines de Prevención de Corrupción, Lavado de Activos  y Financiamiento del 
Terrorismo  y demás normas aplicables )  y/o  por  proveedores de servicios  de Grupo 
Coril SAF  ( para fines propios de la relación contractua l).  A demás,  sus datos personales 



 

podrán ser tratados  para fines comerciales y/o publicitari o s, en caso se autorice  
facultativamente . 
 
 

• Empresas del Grupo Económico y sus vinculadas  y/o sus afiliadas : 
- Grupo Coril Sociedad Agente de Bolsa S.A.  
- Grupo Coril Sociedad Administradora de Fondos S.A.  
- Grupo Coril Sociedad Titulizadora S.A.  
- CORFID Corporación Fiduciaria  S.A . 
- Alf in Banco S.A.  
- Empresa de Crédito Vívela S.A. (antes, EDPYME Mi Casita  S.A.)  
- NKT Capital Holding Corp.  

 

• Proveedores:  
-    Proveedores de centrales de riesgos.  
-   Proveedores de servicios notariales.  
-   Proveedores de servicio de custodia documental.  
-   Proveedores de servicio de mensajería.  
-   Proveedores de servicios de consultoría.  
-   Proveedores de seguridad y ciberseguridad.  
-   Proveedores de hosting de servidores.  

 
BANCO DE DATOS  
 
Los datos personales de los clientes y potenciales clientes serán conservados en 
el banco de datos personales denominado “Prospecto de clientes” y “Cliente s ”, 
inscritos en el Registro Nacional de Protección de Datos Personales  con el código 
RNPDP - PJP N° 26642 y Resolución RNPDP - PJP N° 2274, respectivamente . 
 
PLAZO DE CONSERVACIÓN  
 
Para el caso de las finalidades necesarias, l os datos personales contenidos en el 
banco de datos serán conservados , tratados y/o transferidos hasta  por un plazo 
de diez (10) años posteriores a la terminación de la relación contractual, 
conforme  lo señala la normativa del mercado de valores . Para el caso de las 
finalidades facultativas se aplicará el mismo plazo, siempre que el cliente no 
revoque expresamente su consentimiento.  
 
EJERCICIO DE DERECHOS ARCO  
 
En todo momento puede  solicitar los derechos de acceso, rectificación, 
cancelación , oposición  (ARCO), información y revocación  al uso de sus datos 
personales por parte de Grupo Coril SAF , de acuerdo con lo siguiente:  
 
a. Puede realizarlo de manera presencial en nuestras  oficinas, o de forma 

virtual, mediante el correo electrónico: comunicaciones@grupocorilsaf.com  
 
Deben adjuntar  su Documento de Identidad ( DNI / CE / P asaporte), para 
validar que es el titular de datos personales . Si utiliza un representante legal, 
este deberá presentar el poder o título que otorgue las facultades de 
representación cliente y/o potencial cliente más la copia del Documento de 
Identidad del cliente, para ejercer cualquiera de estos derechos.  
 

mailto:comunicaciones@grupocorilsaf.com


 

b. El titular de datos personales o su representante deberá de presentar  una 
solicitud  que contenga  los documentos que sustenten su pedido , de ser el 
caso.  
La solicitud será atendida por Grupo Coril SAF sin costo alguno en los 
siguientes plazos contados desde la fecha en la que se presenta la solicitud:  
  

• Derecho de acceso : Solicitar la información que sobre sí mismo sea objeto 
de tratamiento . Plazo de atención: 2 0 días hábiles.  

• Derecho de rectificación: Modificar los datos personales inexactos, 
erróneos o falsos . Plazo de atención: 10 días hábiles , no obstante, cuando 
las circunstancias lo justifiquen, este plazo podrá ser ampliado por 10 días 
hábiles adicionales . 

• Derecho de cancelación : Elimina r  determinada  información de un banco 
de datos . Plazo de atención : 10 días hábiles , no obstante, cuando las 
circunstancias lo justifiquen, este plazo podrá ser ampliado por 10 días 
hábiles adicionales . 

• Derecho de oposición: Negar se  al uso de los datos cuando se haya  
brindado su consentimiento . Plazo de atención : 10  días hábiles , no 
obstante, cuando las circunstancias lo justifiquen, este plazo podrá ser 
ampliado por 10  días hábiles adicionales . 

• Derecho de información:  Que se le informe , de forma clara y previa, sobre 
el uso, finalidad, responsables y destinatarios de sus datos personales, así 
como los medios disponibles para ejercer sus derechos . Plazo de atención: 
8 días hábiles.  

• Revocatoria del Consentimiento : Retirar en cualquier momento la 
autorización otorgada para el tratamiento de sus datos personales de 
carácter opcional . Plazo de atención: 10 días hábiles, no obstante, cuando 
las circunstancias lo justifiquen, este plazo podrá ser ampliado por 10 días 
hábiles adicionales.  

 
INFORMACIÓN IMPORTANTE  
 
Grupo Coril SAF se reserva el derecho a modificar  o actualizar la Política de 
Privacidad en cualquier momento y sin previo aviso. Toda modificación entrará 
en vigor y tendrá efectos desde su publicación en este sitio web.  
 
Para cualquier duda relacionada con los presentes términos y condiciones, 
pueden ponerse en contacto con nosotros  en nuestras oficinas o al teléfono (01) 
611- 8000.  
 
USO DE COOKIES  
 
Este sitio web utiliza cookies que son pequeños archivos que se almacenan en 

las computadoras y que nos permiten recordar características o preferencias de 

la navegación que tienen nuestros usuarios en nuestra web. Gracias a esto 

podemos personalizar los i ngresos a la web en futuras visitas, hacer más segura 

la navegación y conocer sus preferencias para ofrecerles información del interés 

de nuestros usuarios. Los usuarios pueden configurar su navegador para aceptar 

o rechazar la instalación de cookies o sup rimirlos una vez que hayan finalizado 

su navegación en nuestro sitio web. Grupo Coril SAF no se responsabiliza de que 

la desactivación de las cookies pueda impedir el buen funcionamiento de nuestra 

web.  


